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| VISION E MISSION

La VISION di un’azienda descrive il fine ultimo
dell’'organizzazione, immagina l'azienda nel
futuro e ne delinea il ruolo.

La MISSION di un'organizzazione descrive la
fllosofia dell’azienda e i valori ai quali si ispirano
le persone che ne fanno parte



| A COSA SERVONO

| VISION E MISSION

Come tutti gli esseri umani, anche le
organizzazionl necessitano di un fine, un
obiettivo, di una ragion d'essere e di un modello
al quale ispirarsi e al quale tendere.

Vision e Mission rappresentano il punto di
riferimento delle strategie dell’azienda e
guidano le energie delle persone che la
compongono verso un obiettivo comune



| LE AZIENDE DI SUCCESSO

| HANNO VISION DI SUCCESSO

Molte aziende il cui successo e riconosciuto a
livello mondiale hanno dedicato tempo e risorse
alla definizione di Vision, Mission e dei valori ai
quali si ispirano.

Riportiamo una sintesi di alcune Vision e
Mission di successo, tratte in parte dal volume
“The Mission Statement Book” di Jeffrey
Abrahams



| AT&T CORPORATION

VISION

e Build shareholder value by providing universal
communication services that put our customers
In touch with the people or the information they
need, whenever they want, wherever they are, In
the form most useful to them and at a
competitive price.



| APPLE COMPUTER

CORPORATE MISSION

e Apple is committed to bring the best personal
computing products and support to students,
educators, designers, scientists, engineers,

businesspersons and consumers in over 140
countries around the world.



|  AMERICAN UNITED

| LIFE INSURANCE COMPANY
MISSION

e We the people of AUL provide security and
peace of mind to our customers by offering
Insurance and other financial products and
services. We will be the company of choice by

providing value and building the highest level of
trust with our customers.



| KELLOGG COMPANY

VISION

e We are a company of dedicated people, making

quality products for a healthier world.
(W.K. Kellogg)



| MICROSOFT CORPORATION

VISION

e A computer on every desk and in every home.



| RHONE-POULENC RORER INC.

MISSION

e Qur mission is to become the best
pharmaceutical company in the world by
dedicating our resources, our talents and our
energies to help improve human health and the
quality of life of people throughout the world.



| RITZ-CARLTON HOTELS

MISSION

e We are ladies and gentlemen serving ladies and
gentlemen.
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